
Obrazac: Izvješće o vrijednostima pokazatelja razine kakvoće usluge širokopojasnog pristupa internetu u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži
Period: H2 2017

Parametar Mjera Statistika
METRONET 

TELEKOMUNIKACIJE 
d.d.

OT ‐ OPTIMA 
TELEKOM d.d.

ISKON INTERNET 
d.d.

VIPnet d.o.o. HT d.d.

1.1. 95% od najviše brzine prijenosa podataka u 
dolaznom smjeru (download)

kbit/s 16.562,69 20.595,44 31.404,69 58.460,00 8.925,37

1.2. 5% od najniže brzine prijenosa podataka u 
dolaznom smjeru (download)

kbit/s 15.374,93 18.492,85 30.040,94 54.038 4.156,62

1.3. srednja vrijednost u dolaznom smjeru 
(download)

kbit/s 15.982,69 19.263,62 30.751,18 58.241,00 7.602,48

1.4. standardna devijacija u dolaznom smjeru 
(download)

kbit/s 651,79 722,98 396,14 1.870,00 2.040,71

1.5. 95% od najviše brzine prijenosa podataka u 
odlaznom smjeru (upload)

kbit/s 781,35 1.043,49 4.173,44 4.916,00 966,64

1.6. 5% od najniže brzine prijenosa podataka za u 
odlaznom smjeru (upload)

kbit/s 725,10 727,55 3.847,99 4.778,00 517,94

1.7. srednja vrijednost u odlaznom smjeru (upload)  kbit/s 763,22 872,90 4.052,17 4.910,00 848,26
1.8. standardna devijacija u odlaznom smjeru 
(upload) 

kbit/s 16,76 122,44 125,89 88,56 202,20

II. Omjer neuspješno prenesenih podataka 2.1. % neuspješno prenesenih podataka  % 0 0,00 0,00 0,11 0,02
3.1. srednja vrijednost kašnjenja  ms 4,01 5,73 3,44 12,61 6,15
3.2. standardna devijacija ms 2,38 1,10 0,07 0,83 0,73

I. Postignuta brzina prijenosa podataka

III. Kašnjenje (u jednom smjeru)


